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تحديد ومعالجة أماكن الخطورة‎ 
الد کتور : ماٹیو هیوبر ماکلس ٭‎ 


رغم الجهود العظيمة المبذولة لتصمع وانشاء وتشغيل الطرق التي 
تتوفر فما السلامة والكفاءة الا أنه ليس بالامكان التخاص من حوادث 
الرور كلية. فبعض هذه الحوادث قد تقع نتيجة لاهمال السائق وبعضها 
تتسبب فيا السيارة والبعض الاخر بسبب سوء تصمع الطريق أو تشغيله. 
فن الضروري ايجاد نظام لتجميع البيانات وحفظ السحلات يساعد 
الوكالة السئولة ني تحديد مناطق ألخطورة وازالة الظروف التي تساهم في 
وقوع الحوادث بي هذه المواقع و يسير العمل على عدة مراحل هي: 
المرحلة الأول : 

انشاء جهاز لتجميع البيانات المطلوبة. 
المرحلة التانية : 
SE‏ الخطورة - وضع هذه الأما كن حيث الأعداد غير 
العادية من الحوادث. 
المرحلة التالنة : 
٠‏ عمل دراسات ميدائية للأماكن الخطرة من أجل تحديد الأسباب 
احتملة للحوادث. 


#+ مهنداس أمحاث ادارة الرور السيار الفيدرالية _ الولايات المتحدة 
الأمريكية. 


غ — 


المرحلة الرايعة : 

اختبار تحسينات متغيرة ‏ مثال ذلك هل نضع الاشارات 
الرورية في الأماكن التي لاتوجد فيها؟ أم نغير توقيت الاشارة أو شكلها 
ف الأماكن التى توجد فبا اشارة؟ هل التغيبر في السرعة سيقلل من عدد 
الحوادت؟ EE‏ مسافة النظر عند التقاطعم؟ ومع وحود النبرة لعدة 
سنوات مکن وضع قانمة بالتحسينات التي تؤثر في تقليل الحوادث. 

المرحلة اليامسة : 

تقیم التحسینات المتناو بة. 

قد تكون هناك اثنين أو ثلاثة تحسينات يكن أن تقلل س وقوع 

الحوادث في أماكن الخطورة. 

مثال ذلك : 
> فق اف لاان رور ا ج عو اوت ی 
ا تبلغ تكلفتا ١٠٠ر١٠٠٠‏ دولار وأن تحسيتاً ما ثلا لازالة عائق للنظر 
يتوقع ان یقلل عدد ۸ حوادث في کل عام قد کے oy‏ دولار 
ولذلك فان تكاليف التحسينات وتقليل الوادت الناتجه بجحب أن بقارن 
مع كل واحدة لعرفة أا اقتصادى أكثر من الآخر. 

المرحلة السادسة : 

برنامج تحسينات الأداء. 

بعد اكمال المراحل السابقة قد يكون لدينا من ٣١‏ الى 4٠‏ 

مشریع: کم منا يكن أن نتحملها في برنامج هذا العام؟ هل توجد يد 
عاملة كافية لصم ومراقبة ادخال التحسينات؟ أى المشاريع تنفد أولا؟ 
اا کی تاخ حتى تاريخ متأخر؟ لذلك ينبغى الاجابة على هذه 
الاستلة قبل عمل التحسينات. 
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المرحلة السابعة : 
قي التحسينات النجزة. 

بعد اداء ألتحسيدات عب الاستمرار ف دراسة عينات اخوأادث 
في مكان الدراسة هل قلت الوادث كا توقعنا؟ هل هناك اخحتلاف في 
عينات الوادث؟ فن اللاحظ أن ت ركيب اشارات المرور بقلل من عدد 
الصدمات على زاو ية قَامة ولكن قد تزيد في الصدام ني الأجزاء الخلفية. 
مثل هذا التحليل للتحسينات المنجزة ساعد على أن يكون نقليل عدد 
الحوادث المقدر دقيقا في درأسات المستقبل. 
المرحلة الثامنة : 

تقيم برنامج سلامة الطريق 

من الضرورى مراجعة برنامج السلامة الكلى مرة سنو يا على 
الأقل لنرى ان كنا نستخدم الاعتمادات المتوفرة بطريقة أفضل ... هل 
هناك اعتمادات أكثر صرفت في مناطق المدن بامقارنة با مناطق الريفية؟ 
هل هناك معدلات كبيرة في انحخقاض عدد المحوادث؟ إن الاحابة على 
مثل هذه الأسئلة تساعد في تطو ير حهود السلامة 

وتنقسم المراحل الخلاثة الأول الى تحديد اماكن الخطورة » 
الدراسة الميدانية لأماكن الخطورة » واخحيار التحسيتات التبادلة. 
والأسلوب الذي سنناقشه هو نظام كتيب مطبق في منطقة مدنية. 

الطلب الأول هو ضرورة وجود ملف لتسجيل الحوادث بالموقع 

وتحقيق الشرطة لكل حادثة يجب أن يشتمل على معلومات عن:_ 

أ س نوع الحادئة : (عند المؤخرة » زواية قاة » انقلاب سيارة ..الخ) 
ب ب خحطورة الحادثة : ل(وفيات » اصابات » تخريب متلكات فقط الخ) 
ج الظروف ساعة وقوع الخادثة : (نهار ‏ ليل » الأحوال الجوية .. 
الخ( 
د = موضع الحادثة وسوف يتناول السيد/ «شارلس ليرى» تلك النقطة 
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في دراسته «التحقيقات في الوادث». 

ER‏ ذلك توضع كل حادثة في ملف خاص بالواقع وني المدن 
دد الوقع i‏ الطرق الحقاطعة » حسب الحروف الأأمحدية اما 
الحوادث التي تقع بين التقاطعات فتوضع في ملفات بأرقام المنازل. 

وهنالك أيضاً «خريطة النقط» وهى تفيد في تحديد أماكن وقي 
الجوادث. 
وتستخدم فما دبابيس بأئوان محتلفة للأنواع انختلفة للحوادث فالدبوس 
الأحهر محدد أن الجادث مميت ولا بض الاصابات وألاسود إن الحادث 
عبارة عن ألحاق اضرار بالمتلكات فقط. وآن نظرة عابرة للخارطة لتساعد 
على تحديد أماكن الخطورة. 

وعند مراجعة ملفات الحوادث أو خارطة النقط يتضح في الخال 
وجود عدد كبر من الواقع لني ا حوادث » ولكن من الصعب فحص 
کل واحدۃ مں هذه المواقع فليس لدينا القوة العاملة الكافية ولا الأموال 
الكافية لعمل تحاليل مفصلة لكل موقع عل حدة. فن الطلوب إيجاد نظام 
لتحديد مواقع امخاطر الكبيرة ثم نركز جهودنا على تلك التقاطعات ذات 
اشا كلل الصعبة 

وتمشياً مع معلومات الحوادث بالمواقع نحتاج اا ےل 
سعلومات عن حجم المرور عند التقاطع ونفترض أن تكون معلومات حجم 
الرور في متناول اليد. 

أن تحديد اماكن الخاطر يحتمد عل عدد الحوادث ومعدل 
الحوادث. ومكن توضيح هذه الطريقة با تال التالى:_ 

هتاك ٠١‏ تقاطحات عدد الحجوادث یتراوح ہیں ٦۳‏ عند 
التقاطع (آ) الى ٠٤١‏ عند التقاطع (ج) كا يرى ايضا الخجم اليومي الذي 
يدخل الى التقاطعم في هذا المثال ر التقاطعات فقط ‏ في صورة 
حقيفية وقامه لتقاطعات قد تضم ٣۰۰‏ أو (٠‏ موقع . 
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ان الخطوة الأ ولى في تحديد الأماكى الخطرة هى ازالة تلك 
التقاطعات التي بها حوادث مرور أقل من الحد الأدى. افترض أن هذه 
القيمة تعادل ۲٠‏ حادثة قي السنة. 

وني مثالنا السابق مقدورنا الآن ازالة التقاطعات (أ) و (ج) من 
ی اعتبارات أخرى طا ما أن هذیيں التقاطعس هما أقل من ۲١‏ حادثة 
سنو یا 

وفيا يى نفكر في معدل الوادت عند كل من التقاطعات القانية 
التبقية ان معدل الحوادث يساعدنا في تقرير ما اذا كان عدد الحوادث 
التي .تقع بسبب السيارات العديدة التي تدخل التقاطع أم بسبب أن أحد 
العقاطعات أقل سلامة من التقاطعات الأخرى. 

ضع في اعتبارك التقاطعات (د) و (أً) عند كلا هذين 
التقاطعين مامجموعه ۳۸ حادثه منقولة » لذا فاا متساو يان في الخطورة 
عند التقاطع (د) الحجم اليومي الداخحل ١٠۷ر١٠‏ سيارة با مقارنة مع 
۰ سيارة تدخل يوميا التقاطع (أ), فعدل الحوادث عند التقاطم (( 
یکون: 
۸ × رر = بر١‏ حادثة لكل مليوك سيارة داخلة 
T8 xX Ay‏ 
عند التقاطع (د) کون معدل اوادث:_ 
yey XA‏ = ۸ر٤‏ حادثة لكل مليون سيارة داخلة 
IY x Te‏ 

فواضح أن التقاطع (أً) أكثر خحطورة من التقاطع (د) لذلك يحب 
تحليل (أ) قبل (د). 

لذا يجب عمل حساب لعدلات التقاطع للتقاطعات الانية التي ہا 
۲٠‏ حادثة أو أكثر ثم نزيل تنك التقاطعات التي ها معدلات حوادث أقفل 
من الحد الأدنى لمحدل الحوادث. أن الحد الأدفى معدل الحوادت يكون 
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عادة ضسف متوبرط معدل الوادث عند جيع التقاطعات. افترض أن 
هذه القيمة تعادل ١ر٠‏ 

وانه لن الأهمية ملاحظة أن المعلومات عن احجام المرور مطلوبة 
قبل اجراء دراسات الحوادث. وهذا يتطلب برنامج للأحجام لتوفر 
تقديرات الأحجام الجارية عند كل تقاطع. 

ان المطلب الذي يقول بان معدل الحوادث یکون أکبر س ١ر١٠‏ 
يزيل التقاطعات (ب) و (د) من أی اعتبارات أخرى. 

تتبق النطورة الاخيرة وهي تنظ التقاطعات المتبقية في دراستنا 
بعد تنازل حسب معدل الحوادث. فالتقاطع الأول ألذى يوضع في 
الاعتبار هو التقاطع (أ) معدل حوادث ۷ر۷١‏ . التقاطع الثاني هو (ف) 
معدل حوادث ١ر٣‏ بيا التقاطع (ھ) هو الأخبر وخصم للمزيد س 
الدراسة 

دعبا نراجع العملية التي ناقشناها الآن بحيث نضع في الاعتبار 
متطلبات العلومات وهى: 
۱ ملف حوادث بامواقع. 
۲ أحصاءات حجم الطريق. 

ولكى نحدد عدد الحوادث لكل موقع ‏ عادة لفترة سنة واحدة 
وحجم الرور هناك عدة خحطوات يحب اتخاذها. 
ا لخطوة !لأ ولى : ازالة تلك التقاطعات التى ہا أقل من الحد الأدنى من 
E‏ و و کل التقاطعات). 
الخطوة الثانية : تحديد معدل الحوادث عند التقاطعات التبقية وازالة تلك 
التقاطعات التي بها أقل من الحد الأدنى من معدل الحوادث. 
الخطوة ألغالثة : ترتيب التقاطعات أالتبقية حسب معدل المحوادث 
واستخدام هذه القانبمة لتحديد الأماكن الأ كثر حطورة. 
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وبعد انحتيار تقاطع محدد للمزيد من الدراسة تكون الخطوة التالية 
عمل الدراسة الميدانية في الأماكن التي سبق تحديدها مع عمل رسمين 
بيانيين عن التقاطع هما: 
ا الرسم البيالي للتصادم وهو الذي بستخدم لدراسة عينات اللحوادث 
في مواقع الخطورة التي تم تحديدها سابقا. 
۲ الرسم البياني للظروف. 

والرسم البياني للتصادم عبارة عن رسم تخطيطى يوضح اتجاهات 
السائق » السيارات والمشاه الذين ساهم وجودهم في وقوع التصادم. 

أما الرموز القياسية التي تستخدم للتصوير الحى لكل س السائق 
والمشاه » أتجاه ألسير » خطورة الحادث والعوائق الشبتة هى: 
١‏ وضع الرموز في كل رسم للتصادم ليس له علاقة بنقطة الالتقاء 
الحقيقية الأول ہی السیارات أو موقع السيارة السايقة للتصادم وان 
اتجاهاٽت السيارات هى الحقائق الوحيدة التي ينبغي أن تور يدق 
EET‏ سق اغلا فان الاصطدام بالعوائق الثابتة (سيارة واقفة 
علامة) يشير الى المواقع ني الشارع تقريباً., 
٣ي‏ ا التصادم الطفيف ثلاث من الحوادث : حوادث زاو يه قاعه 
تورطت فيا سيارات تسر في خط مستقم على طريق متقاطعة _ حادثة 
واحدة دوران سيارة ألى الم والحادثة الأخيرة دوران سيارة الى اليسار 
وججميع هذه الحوادث مں نوع الحاق الصرر بالمتلكات فقط. حيث 
لااصابات في الاشخاص ولا وفيات والمثال يعد أكثر تعقيدا فهو يحتوى 
على مشهدين من حوادث تصادم السيارات وهي تسر الى الخلف » حادثة 
تصادم جاني وتصادم بی أحد المشاه وسيارة. 
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العناصر افامة التي ينبغي أن تضمن لكل حادث على الرسم 
البياني للتصادم هي: 
١‏ س اتجاه سير السيارة والشاه قبيل وقوع التصادم. 
۲ هدف جيع السائقي قبيل الاصطدام (الانعطاف شمالا › التوقف 
غا عى مرق > اتر ااه الدوران لير خد الغا : 
٣‏ یوم و وقت التصادم کے 


التحسيى. 
ب س اليوم ‏ يسبب قيود المواقف التي تطبق في ايام معينة في 
الاسبوع. 
ج - الوقت أو الرقم ني اليوم يسيب تطبيق منع الدوران أثناء 
ساعات معينة 


د لاحظط حوادت «ساعات الليل». 
۽ ملاحظة الظروف الحوية الغير عادية » الرصيف أو الظروف 
التشغيلية:_ 
الرصيف الرطب أو العواصف الجليدية 
ب أجهزة المراقبة الغير عاملة. 
س س شاحنة تحجب جهاز الراقبة 
استخدام الرسم البياني لاظروف لتحديد عناصر الطريق : 
وهو عبارة عن رسم ممقاييس عن الأحوال الطبيعية لتقاطع به 
خطورة أو حتی قطاع من طریق وھو یستخدم لیر بط ہی عینات 
الحوادت على على الرسم الخاص بالتصادم وبي الطريق والعناصر التشغيلية 
عند اموق الخطر, 
والقاييس ١‏ بوصة = ٠١‏ قدم أو ١‏ بوصة = ۲٠‏ قدم هى 
القاييس المتعارف علا في الرسوم البيانية للظروف. 
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وبالاضافة الى الرسم البياني للتصادم الروت غيت أن اى 
او اتات كثيرة يقرر فيها السرعة عند التقاطعم واذا كان 
هناك العديد س الحوادث أثتاء الليل فانه ينبغى على الحقق أن يقّود 
سيارته من خلال التقاطع أثناء ساعات الظلام ليقرر اذا كانت هناك 
أى مشاكل خحاصة بالرؤية. 

وبعد جع البيانات تكون الخطوة التالية هي تحديد سبب الحادثة 
وايجاد التحسينات المتبادلة » وهذه خحطوة صعبة تتطلب الكثر من 
الأحكام. وهناك مثال تكون معظم الخوادث التي تحدث فيه بصفة 
عامه ‏ عبارة عن تصادم من الحخلف وهذه الخالة عادية عند التقاطعات 
التي ہا اشارات وقد نفكر طو يلا ني هذا الامر فلرما لم يتمكن السائق 
من رؤية الاشارة أو م يكس هناك تحذير كاف بأن الاشارة ستضىء 
الأحر. أما في حالة حدوث حوادث ضرب من الخلف كثيرة أثناء 
الصباح الباكر فقد يكون لطلوع الشمس تدخل في تحديد رؤية السائق. 
ولقد أجريت بعض التحسينات لتلاي هذه الأخطاء وهي: 
١‏ تغيبر توقيت الاشارة. 
۲ _ وضع مظلات خلف الاشارة لتحجب الشمس 
۳ اعادة تعيين موضع رؤوس الاشارات واضافة رؤوس جديدة لتحسين 
الرؤية. 

ولكل واحدة من هذه التحسينات التبادلة الثلاثة ججحب تحديد 
تكاليف الححسنن الطلوب وأثره في تقليل وقوع المحوادث. ثم يجرى 
التحليل لتقرير أى التحسينات سيؤس تحفيضاً اكثر للحوادث بقليل من 
اتقات , 

وبعد تقيع جيع التقاطعات يبب أن توضع خحطة عمل لاجراء 
التحسنات. 


وكمثال أخير لقد أجرينا في احدى ولاياتنا دراسة خحاصة لتقاطم 
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شارعى «مادسون» و «بارك» حيث توحد مشكلة في حركة المرور المتجهة 
الى الغرب على شارع مادسون والمتجهة الى الشمال على شارع بارك. وقد 
تہین أن وجود حائط هرا متر (ه قدم) على بعد ۹ر4 متر ۱٩(‏ قدم) من 
الطريق يسبب مشكلة كبيرة للسائقين حيث لايستطيعون رؤية بعضهم 
البعض وهم يقتر بون س التقاطع. 

أما الأحجام على طريق مادسون فهى أكبر مس تلك التي على 
شارع بارك وعلى كلا الشارعي القليل من حركات الدوران كا أن 
السرعة على شارع بارك تزيد عن السرعة في شارع مادسون بخمسة أميال 
في الساعة. 
ولقد أجريت عدة محاولات ودراسات حل هذه المشكله هى:_ 
١‏ تخفيض السرعة على شارع بارك (هذا أمر يصعب تنفيذه) 
۲ - وضع علامة قف على أحد الشارعي أو كلما (وهذا يؤخر 
السيارات التى تقف وقد لايحل مشكلة الرؤية تماما). 
۳ ازالة الحائل أو تقليل ارتفاعه لأنه يحجب الرؤية. وقد كان هذا هو 
الحل امحتار. ترى هل اتخذنا القرار الصحيح؟ 


